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Técnico Informático 
(Técnico nivel 2) 

 

Posición: Técnico en Informática 

Referencia: T2-INFORMÁTICA 

Categoría profesional: Técnico nivel 2 Grupo de cotización:  

Centro de Trabajo: Universidad de Extremadura. Campus de Cáceres 

Número de plazas: 1 
Porcentaje de reserva, en su 
caso:  

Departamento: INFORMÁTICA 

Fecha de la oferta: Publicación la WEB 
Plazo para 
presentar 
ofertas: 

15 días naturales, a contar 
desde el día siguiente a la 
publicación en la WEB  

Solicitud de 
participación: 

Publicada junto con la presente 
convocatoria 

Forma de 
presentación 
de la solicitud 
de 
participación 
por aspirantes: 

Los ASPIRANTES DEBERÁN 
ENVIAR TODA LA 
DOCUMENTACIÓN DEL PUNTO 5 
DE LAS BASES, indicando Refª 
T2-INFORMÁTICA 
 
Además de la documentación 
obligatoria anterior se valorará 
la presentación de: 
 
-Carta de motivación (máximo 2 
páginas) 
 
 

Documentos que 
acompañarán a 
la solicitud: 

Los documentos relacionados en el 
punto 5 de las Bases de la 
convocatoria 

Datos de 
contacto para 
envío de 
solicitudes 

FUNDECYT-PCTEX (Edificio Parque Científico Tecnológico), Avda. de la 
Investigación, s/n, Edificio PCTEX, Campus de la Universidad de Extremadura – 
06006 Badajoz (España) 
 
Email: ciiae.personal@fundecyt-pctex.es Teléfono: +34 927 690 042 Ext. 107     
 
www.fundecyt-pctex.es 
 
www.ciiae.org 

Fecha estimada de inicio: Febrero 2026 Periodo de prueba: 2 MESES 

Lista de espera Sí, según regulación de los puntos 9 y 10 de las Bases de la convocatoria 

Condiciones y requisitos de los 
aspirantes: 

 
Los establecidos en el punto 4 de las Bases de la Convocatoria 
 
 

Miembros del órgano de 
selección: 

Presidencia: Breogán Pato Doldán 
Secretaría y vocal: Lucía Cordón Masero 
Vocal: Gustavo A. García Sardiña 
Vocal: Juan José Torres Pérez 
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Tareas a desarrollar: 

1. Atención y resolución de incidencias 
 Diagnóstico y resolución de incidencias de hardware, software, 

conectividad y aplicaciones corporativas. 
 Registro y cierre de tickets, mantenimiento del histórico y reporte 

de problemas recurrentes. 

2. Puestos de trabajo y equipamiento 
 Instalación, configuración y puesta en servicio de equipos 

informáticos, periféricos y dispositivos móviles. 
 Preparación de equipos para altas y bajas de personal: usuario, 

permisos, servicios y restauraciones. 
 Mantenimiento preventivo y correctivo del inventario tecnológico 

del centro. 

3. Administración básica de usuarios y servicios 
 Creación y gestión de cuentas de usuario, grupos, accesos y 

permisos en los sistemas del centro. 
 Configuración de aplicaciones corporativas, correo electrónico, 

impresoras y herramientas de ofimática. 
 Apoyo en la configuración de perfiles, licencias y aplicaciones 

internas. 

4. Redes y conectividad 
 Verificación del estado de la red interna, puestos de trabajo y 

puntos de acceso. 
 Diagnóstico y resolución de problemas básicos de conexión, 

cableado, switching o puntos inalámbricos. 
 Soporte a la monitorización básica de redes y detección de 

incidencias. 

5. Soporte a sistemas y servicios 
 Instalación y actualización de software corporativo, drivers, 

servicios internos y herramientas de trabajo. 
 Pruebas de funcionamiento, control de versiones y comprobaciones 

tras cambios o actualizaciones. 
 Documentación de procedimientos y guías para los usuarios. 

6. Seguridad y cumplimiento 
 Soporte en la gestión de backups, acceso remoto seguro y 

actualización de sistemas. 
 Identificación y notificación de actividades sospechosas, correos 

fraudulentos o incidencias de seguridad. 

7. Atención a usuarios 
 Acompañamiento a personal e investigadores en el uso de 

herramientas tecnológicas. 
 Formación básica en buenas prácticas digitales y en el uso de 

equipamiento del centro. 

8.- Página web 
 Actualización de la página web del centro y de los proyectos del 

centro. 
 

Formación académica 
necesaria: 

Formación Profesional superior (Técnico Superior en Administración de 
Sistemas Informáticos, Técnico Superior en sistemas de telecomunicaciones 
e informáticos o similar). 
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Otra formación: 
Se valorará otra formación técnica en relación con el área: cursos de 
especialización, etc. 

Duración del contrato: Contrato indefinido científico-técnico art. 23. bis Ley 14/2011 vinculado a 
financiación, previsto inicialmente hasta el 31.12.2027 

Remuneración: 

 
Salario bruto anual: 
26.703,88 € 
 

Financiación: 
Según el punto 1 de las 
Bases de la Convocatoria 

 
Detalles del proceso de selección: 
 

- Prueba técnica: NO 
 

- Idioma: SÍ 
 

- Entrevista de trabajo: SÍ 
 

Evaluación: criterios y 
subcriterios evaluables 

FASE DE VALORACIÓN DE MÉRITOS Y CURRICULAR (CONCURSO): 
hasta 60 puntos 
 
Se valorará:  
- Experiencia en la resolución de incidencias de hardware, software y conectividad 

(12 puntos) 
- Experiencia previa en ciberseguridad (12 puntos) 
- Experiencia en servidores Windows o Linux (10 puntos) 
- Formación en Ciberseguridad (8 puntos) 
- Formación en administración de sistemas y servicios informáticos (8 puntos) 
- Experiencia en la creación de herramientas, scripts y automatizaciones (5 puntos) 
- Experiencia en montaje de redes (e.g. WAN/LAN) (5 puntos) 
 

FASE DE ENTREVISTA (OPOSICIÓN): hasta 40 puntos 
 

- Interés del candidato/a para integrarse en la organización y en el desempeño 
de la plaza convocada. (15 puntos) 
- Adecuación de los conocimientos, experiencia y de más requisitos exigidos al perfil 

del candidato/a las tareas a desarrollar. (15 puntos) 
- Competencias, aptitudes, habilidades y capacidades: organizativas y analíticas.  

(5 puntos) 
- Habilidades de comunicación. Nivel intermedio de inglés.  

(5 puntos) 
 

 
 

FUNDECYT-PCTEX (Edificio Parque Científico Tecnológico), Avda. de la Investigación, s/n, Edificio PCTEX, 
Campus de la Universidad de Extremadura – 06006 Badajoz (España) 
 
Email: ciiae.personal@fundecyt-pctex.es Teléfono: +34 927 690 042 Ext. 107     
 
www.fundecyt-pctex.es 
 
www.ciiae.org 
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La Autoridad:  José Luis Canito Lobo, Director Gerente FUNDECYT-PCTEX  
  
  
  
  
  
  
  
  
  Firma: Badajoz, a fecha de la firma electrónica  
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